Prvi ginekoloski pregled

licha iskustva, strahovi i sistemski propusti



Sprovele smo anonimnu anketu u kojoj je ucestvovalo 82
ispitanica_ispitanika kako bi prikupile iskustva sa ginekoloskih

pregleda u Srbiji. A

Povod za ovo istrazivanje lezi u cinjenici da se mnoge osobe u
Srbiji suoCavaju sa loSim tretmanom u ginekoloskim
¢_® ordinacijama (od nekorektnog i neprofesionalnog ponasanja,
- N2 preko grubosti, do pogresnih dijagnoza, diskriminacije...)
d L
Sramota, neprijatnost i strah koji prate odlazak kod ginekologa
cesto rezultiraju odlaganjem ili izbhegavanjem pregleda, sto
dovodi do zanemarivanja prevencije a kasnije 1 do ozbiljnijih
,‘ zdravstvenih problema.
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Kako bi opisali svoj prvi pregled kod
ginekoloskinje_ginekologa?

Negativna iskustva 58%

Vikala je namene Osecalasam se ponizeno Nula objasnjenja, samo hladno izvodenje procedure Rezultate poslala na majcin meiji
Usla je pacijentkinja dok sam bila na stolu, vrata otvorena Dobila sam antibiotike bez potvrde infekcije

Osudijivale su me jer sam imala 15 godina "Bruko jedna" - komentar jer sam "Cekala toliko dugo" a dosla sam na prvi pregled sa 19 godina

Neutralna iskustva 25% .

Rutinski pregled, nista posebno  Nije bilo neugodno, ali ni posebno prijatno

Doktorka nije priCala sa mnom, ali pregled je prosao brzo

Pozitivna iskustva 17%

Bila je strpljiva, sve mi objasnila Dosla sam sa mamom, doktorka je bila umirujuca

Nije me osudivala sto nisam imala odnose sa muskarcima




Najcesci problemi:
Nedostatak informacija (40%) .

Nepostovanje privatnosti (30%)

: . Vise od polovine iskustava je
OSUdNan]e (250/0) hegativno, Sto ukazuje na sistemske
probleme:

Grubi fizicki pregled (200/0) - nedostatak obuke za komunikaciju
kod lekara
. kultura sramote oko 2enske
anatomije

%\/ R 7 t . 2anemarivanje psiholoske pripreme
\) > | pacijentkinja_pacijenata




Kako ste se osecali tokom prvog
ginekoloskog pregleda?

Negativna iskustva 66%

Osecala sam se glupo i nespremno Bespomoc¢no, samo sam zelela da pobegnem = Vikala je na mene zbog tezine

Ginekolog me cudno pogledao jer sam bila nevina Osecala sam se iskoriSéeno i prliavo Dehumanizovano, kao na traci

Neutralna iskustva 20%%
Bilo je u redu, ali bez posebne empatije
Nisam se plasila, ali nisam ni uzivala

Pozitivna iskustva 14%%

Opusteno, doktorka bila strpljiva i objasnjavala sve

Osecala sam se sigurno, iako sam bila nervozna




Kljuéni problemai:

Nedostatak empatije kod lekara (40%)

Osecaj sramote (30%)

Brza i mehanicka procedura (20%)

Nedovoljno objasnjenje (10%)

Vecina ljudi doz2ivljava prvi

ginekoloski pregled kao neprijatno ili
traumaticno iskustvo, cesto zbog | e
heprofesionalnog ponasanja lekara. I




Da 1li je postojalo nesto sto je ¢inilo da
se osecas posebno postovano i
bezbedno?

Pozitivna iskustva (30%)

Neutralna iskustva (25%)

. . o ' B
Negativna iskustva (45%) —
Nekoliko ispitanica_ispitanika je istaklo da su prvi put doz2iveli

ljudski tretman tek kod privatnih ginekologa, dok su dr2avne
ustanove cesto bile neprijateljski nastrojene.



Da 1li je bilo nhecega u pristupu
ginekoloskinje_ginekologa sto ti je
2asmetalo ili te uznemirilo?

Nezainteresovanost i rutinski pristup (30%)
Grubost, osudivanje i ponizavanje (40%)
Nedostatak privatnosti i profesionalnosti (20%)

Stetne medicinske prakse (10%)



Sta je doprinelo tome da tvoje iskustvo
bude pozitivno?

Doktorka_doktor je bila_o prijatna_prijatan, strpljiva_strpljiv i komunikativha_komunikativan
(objasSnjenje postupaka, pitanja tokom pregleda).

Postovanije privatnosti (vreme za presvlac¢enje, nedostatak Zurbe).
Emocionalna podrSka (ohrabrenje, "majéinski" pristup, razumevanje straha).
Prisustvo bliske osobe (pratnje).

Organizacija prostora (muzika, prijatan miris, opustena atmosfera).



Sta je doprinelo tome da tvoje iskustvo
bude negativno?

Ponizavajuc¢i komentari (vredanje zbog odece, fizickog izgleda, seksualnosti, rodnog
identiteta, nespremnosti, mizogini i seksisticki komentari...).

Brza i hladna procedura (bez objasnjenja, grub fizicki kontakt).

Osecaj izlozenosti i nelagode (lekari koji Setaju po ordinaciji dok se pacijent presvlaci, drugi
pacijenti koji ulaze u ordinaciju u toku pregleda...).

Ignorisanje straha ("To ne boli", "Preterujes").

Muski ginekolozi (neke ispitanice_ispitanici su naveli da su se osedcali
nesigurnije zbog toga).



Kultura zastrasivanja u ginekoloskim
ordinacijama:

Kao da je prostor ureden da pacijent bude izlozen i ponizen.
Ginekolog je vikao na zene u Cekaonici sto nisu dosle u suknii.
|zasla sam u suzama i od tada imam paralisuci strah od ginekologa.
Rekla mi je da sam za dzabe dosla, iako sam vidno patila.

Ginekolog se sokirao kad je Cuo da nisam imala seks - imala sam 16 godina. o,

Najcesci problemi su poni2avanje, osuda, nedostatak ™
informacija i empatije, narusena privatnost, grub pregled
i rutinsko propisivanje kontracepcije bez razgovora.



Ukoliko ste imali negativno iskustvo na prvom
ginekoloskom pregledu, da 1li je ono uticalo na
buduce odlaske kod ginekoloskinje_ginekologa?

Promenila_o sam ginekoloskinju_ glnekologa 34%

ldem samo kad moram 18% p
Potpuno sam prestala_o da |dem 7% ‘ |

Nije uticalo 27,8% \ i



Da 1li ti je ginekoloskinja_ginekolog
tokom prvog pregleda pruzila_o prostor da
postavis pitanja?

Da, u potpunosti 25.3%

Delimicno 32.9%

Ne, nisam imala priliku da pitam 26.6%

Ginekolog_skinja je bio_la neprijatan_na pa nisam zelela_o da postavljam pitanja 24.1%

Najcesci problemi su nasilje i grubost u dr2avnim ustanovama,
hedostatak privatnosti, seksisticki komentari i finansijska
hedostupnost privatnih pregleda.



Da 1li smatras da bi mladima bio od koristi
priruchnik ili edukacija o tome kako treba da
izgleda (prvi) ginekoloski pregled?

Tako nesto je neophodno (94.6%)
Time treba zdravstveni radnici da se bave (17.6%)

To je sve ve¢ dostupno na internetu (6%)
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Prostor da podelis sa nhama jos nesto ako to 2elis:
Traumatiéna iskustva u dr2avnim ustanovama 40%%

Dva od dva puta u drzavnoj bolnici bila su uzasna

Nedostatak informacija i pristanka 25°%

Odradio je biopsiju bez mog znanja Studenti su gledali bez pristanka

Osudivanje i neprofesionalnost 20%%

Neadekvatnl komentar] Prisilno prisustvo trecih lica

Finansijska nedostupnost privatnih usluga 10% | !

Cena pregleda u privatnim klinikama previsoka

Pozitivna iskustva u privatnim klinikama 5%

Privatni ginekolozi su bili ljubazni i profesionalni



2aslu2zujemo pregled koji je siguran, dostojanstven i bez
straha.

Nijedna osoba ne bi trebalo da se oseca posramljeno,
uplaseno ili zanemareno u ginekoloskoj ordinaciji.

Deljenjem iskustava gradimo prostor podrske i razumevanija.

2ajedno otvaramo put ka promeni!
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